
 

SYCLO MOBILE CONFERENCE AGENDA    |    WEDNESDAY, JULY 13TH 

CHICAGO MART PLAZA 

 
Track 1:  

Plan, Prepare and 
Measure Results 

Track 2: 
Configure &  
Implement 

Track 3: 
Use & Extend 

Track 4:  
Product  
Discovery 

Track 5: 
Hands‐On Lab 

Track 6: 
Ask the  
Experts 

  Sauganash  East  Sauganash West  Western Stage  Merchants  Bull’s Head  Steamboat 

8:00 AM   
     

Partner Session  
(By InvitaƟon Only) 

 
Demos        

performed 
at top of each 
hour of the 

SMART Mobile 
Suite, Agentry 
MDM, Agentry 
AnalyƟcs, new 
funcƟonality 
and more. 

 
Experience 
Syclo’s latest 
applicaƟons 
and technolo‐
gies today — 
and know how 
to get ahead 

tomorrow. Visit 
the hands‐on 
lab to take you 
through new 
and exisƟng 
capabiliƟes. 

           
Schedule one‐

on‐one 
meeƟngs with 

senior 
Professional 
Services team 
to discuss 

your 
project,  
review  

technology 
challenges or 

new 
deployment 

issues. 

9:00 AM 

First Time AƩendee Welcome    

9:45 AM  Coffee Break  

10:00 AM 
Opening Keynote 

Rich Padula, President and CEO, Syclo 

11:00 AM 
Mobility: Changing the Way You Do Business! 

James Cook, President of Business SoluƟons & Services Sector, CSC 

12:00 PM  Lunch  

1:00 PM 

Agentry Plaƞorm Roadmap  

1:50 PM  Coffee Break  

2:15 PM 
Freeport McMoRan: 
Building a Business 
Case for Mobile 

True Cross‐plaƞorm: 
How to Build Apps on 
MulƟple Devices 

BlackBerry & Sharp: 
Mobile SoluƟons for 
Your OrganizaƟon 

3:00 PM  Coffee Break  

3:10 PM 
Is Scheduling Right 

for You?  
How to Set‐up Your 

Infrastructure 

AT&T  Making  
Mobile Access  

Possible 

4:00 PM  Feeding America: 
Building their App to 
Make a Difference 

ConfiguraƟon Best 
PracƟces 

Put a Map in Your 
App 

5:00 PM  Sponsor Welcome RecepƟon Dinner 

9:00 PM                   

 



 
Track 1:  

Plan, Prepare and 
Measure Results 

Track 2: 
Configure &  
Implement 

Track 3: 
Use & Extend 

Track 4:  
Product  
Discovery 

Track 5: 
Hands‐On Lab 

Track 6: 
Ask the  
Experts 

7:00 AM  Breakfast      
Experience 
Syclo’s latest 
applicaƟons 
and technolo‐
gies today — 
and know how 
to get ahead 
tomorrow. 

Visit the hands
‐on lab to take 
you through 
new and  
exisƟng  

capabiliƟes. 

  

8:00 AM  Change Happens Keynote   

Demos        

performed at 

top of each 

hour of the 

SMART Mobile 

Suite, Agentry 

MDM, Agentry 

AnalyƟcs, new 

funcƟonality  

and more.  

 
Schedule one‐

on‐one 
meeƟngs with 

senior 
Professional 
Services team 
to discuss your 
project, review 
technology 
challenges or 

new 
deployment 

issues. 

8:50 AM 

9:15 AM  Motorola and  
AbboƩ: SelecƟng & 
Managing Mobile  

Devices 

How to Design a User 
Friendly User  
Interface 

How to use Team 
ConfiguraƟon 

10:00 AM  Coffee Break  

10:10 AM  SMART Mobile For 
Maximo and TRIRIGA 

Roadmap 

SMART Mobile For 
SAP Roadmap 

SMART Mobile For 
Oracle Roadmap 

11:00 AM  NiSource Gas Trans‐
mission & Storage: 
Time Study Shows 

Real Results 

Methodology for SAP 
ImplementaƟon 

How to Localize and 
Deploy Worldwide 

12:00 PM  Lunch 

1:00 PM  CIBER & T‐Mobile:  
Mobilizing Inventory 

 

Methodology for 
Maximo  

ImplementaƟon  

How to Develop  
Syclo Components  

2:00 PM  Energy Industry 
Breakout 

EAM / Field Service 
Breakout 

Government 
Breakout 

2:40 PM  Networking Break 

3:10 PM 
Annual Device  

Review 

Best PracƟces in  
Mobile Device  
Management 

SAP: Building the 
Perfect Plant  

4:00 PM  Drive ConƟnuous Im‐
provement  

Leveraging Agentry 
AnalyƟcs  

Performance and Be‐
havior Metrics 

Taking Your 
App to the 
Next Level 

Accenture:  
An Always On and 
Always Connected 

World 

6:30 PM  House of Blues Chicago Dinner and Concert  

10:30 PM       Rob Stone and the C‐Notes         

Coffee Break  

  Sauganash  East  Sauganash West  Western Stage  Merchants  Bull’s Head  Steamboat 
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SYCLO MOBILE CONFERENCE AGENDA    |    THURSDAY,  JULY 14TH 

CHICAGO MART PLAZA 

 



 
Track 1:  

Plan, Prepare and 
Measure Results 

Track 2: 
Configure &  
Implement 

Track 3: 
Use & Extend 

Track 4:  
Product  
Discovery 

Track 5: 
Hands‐On Lab 

  Sauganash  East  Sauganash West  Western Stage  Merchants  Bull’s Head 

7:30 AM  Breakfast      

9:00 AM 

Mobility for the 
masses: apps for 

your customers and 
office staff 

Energy4U: Handling 
InteresƟng  

Requirements  

TroubleshooƟng  
Approaches  

 
Demos   

performed at 
top of each 
hour.     

 
Your last 
chance to  
experience 
Syclo's latest 
technology in 
this interacƟve 

lab.   10:00 AM 

How to Support Your 
Users 

CSC: Enterprise  
Mobility SoluƟons 

Intermec and TVA: 
Modernizing Audits, 

InspecƟons,  
Inventory and Work 
Management with 

Mobile  

11:00 AM 

Panasonic: Case 
Study of Laptops in 
Harsh Environments 

Performance and 
Load TesƟng  
Techniques 

 

12:00 PM  Conference concludes 
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